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A primeira fase da
normalizacao

A partir do momento em que o homem entra
na era industrial e inicia a produgdo em massa, isto é, a fabricagdo de um mesmo
produto em grande quantidade, surge uma grande variedade de formas e
tamanhos desse produto e de seus componentes.

Esse fendmemo ocorria sem que houvesse alguma razao técnica especifica,
contribuindo para gerar alguns problemas durante a fabricacdo e o uso dos
produtos.

Desses problemas se destacam:

« 0emprego de um maior nimero de ferramentas, moldes e dispositivos de
fabricacgdo e controle;

« anecessidade de manter um maior niimero de pecas para reposigao e, con-
seqiientemente, um maior nimero de itens em estoque.

Devido ao grande niimero de variaveis para o setor produtivo controlar, os
custos dos produtos geralmente eram elevados.

Por exemplo, a fabricagdo e o uso de porcas e parafusos foram muito
afetados pela falta de uma produgao racional.

Quanto maior a variagdo nos tipos de rosca, maior a dificuldade enfrentada
pelo fabricante ao organizar a producao e atender aos pedidos do consumidor.
Também para o comprador, a variedade representava um transtorno na hora da
escolha de porcas e parafusos.

O uso de normas permitiu que as industrias diminuissem a variedade dos
tipos de rosca. Isso facilitou os processos de fabricacdo e reduziu os itens de
estoque e os custos envolvidos.

Normalizacao sistematica

Por volta de 1839, o inglés Joseph Whitworth realizou um importante
estudo, com o propésito de padronizar os perfis das roscas de fixagao.
Observe esta ilustracao:

Rosca
padronizada
por Whitworth.

\\\porofusc
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perfis (parafuso e porca)
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L1 Filete:
saliéncia em espiral

de um parafuso.

[ ] Rosca
métrica: rosca
dimensionada
no sistema
métrico decimal,
normalizada
pela ISO.
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Comaintrodugdo dapadronizagédo, todos os elementos que compdem uma
rosca: o passo, os raios, a altura e os angulos do filete passaram a seguir os
padrdes estabelecidos por Whitworth.

Além de reduzir a variedade de passos e angulos e facilitar os processos de
fabricagdo e controle, a padroniza¢do das roscas criou uma linguagem comum
entre fabricantes e consumidores.

A padronizagdo proposta por Whitworth logo se tornou conhecida na
Inglaterra, sendo adotada, também, por indtstrias de outros paises.

Desde entdo, cada pais procurou estabelecer seu préprio padrao de roscaem
fungdo de suas unidades de medidas.

Na inddstria atual, a rosca Whitworth estd sendo substituida pelas roscas
métricas ISO (International Organization for Standardization, o que quer
dizer Organizacado Internacional de Normalizagao).

Ao estabelecer um sistema para roscas métricas, a ISO certamente deu um
grande passo no sentido de aperfeigoar o trabalho pioneiro iniciado pelo inglés
Whitworth.

O que é normalizacao

Normalizagdo sdo critérios estabelecidos entre as partes interessadas -
técnicos, engenheiros, fabricantes, consumidores e institui¢des - para padroni-
zar produtos, simplificar processos produtivos e garantir um produto confidvel,
que atenda a suas necessidades.

Compare, no quadro a seguir, alguns itens normalizados e néo-
normalizados, no processo de fabricagdo de produtos.

ITEM NORMALIZADO NAO-NORMALIZADO
Forma A FORMA E UNICA E OTIMIZADA NAO HA PREOCUPACAO COM UNI-
FORMIDADE. NA MESMA EMPRESA, O
PRODUTO PODE TER TAMANHO E
FORMAS DIFERENTES.
MATERIAL SELECIONADO DE ACORDO COM A | SELECAO FEITA A PARTIR DAS PRO-

PRIEDADES NECESSARIAS. EM MUI-
TOS CASOS, ACARRETA EXCESSO DE
MATERIAIS PARA SE FABRICAR
DETERMINADO PRODUTO.

ESPECIFICACAO ORIENTADA POR
NORMAS.

REALIZADO SEGUNDO ORIENTA-
COES E PROCEDIMENTOS ESPECI-
FICOS DE ENSAIOS QUE TORNAM
O PRODUTO MAIS CONFIAVEL.

TESTE DE CONTROLE
DE QUALIDADE

NEM SEMPRE E REALIZADO E, EM
MUITOS CASOS, QUANDO O TESTE E
FEITO, NAO HA CRITERIOS OBJETIVOS.

MATIS FACIL, NAO NECESSITA MAIS COMPLEXA, DEPENDE DE AJUS-

RETRABALHAR AS PECAS

MANUTENCAO
(REPOSICAO DE PE-
CAS AVARIADAS
PELO USO)

TES CASO A CASO.
ACOPLADAS NO CONJUNTO.
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Normas

Do processo de normalizagdo, surgem as normas que sdo documentos que
contém informacgdes técnicas para uso de fabricantes e consumidores. Sdo
elaboradas a partir da experiéncia acumulada na industria e no uso e a partir dos

conhecimentos tecnolégicos alcangados.

~ oristo g

; Comitg. s,a_,",‘f(f,.,g“fem 595

R 13104 1% Comissag 5€ Maguingg o
Estugp ge DeEq“"’a""emos "

Tt 08 Mecainis,

Esta noro"” Technicg o d@wings -
Vé,,uaNs;na 10 b awing ° Representatiny 0 Gergl
Tt o 02,05 100,50 841 5Pnes . broc Mecinic
Palavr. o ure
have: gy
80 t80nice,
/ Exemplo de
5 Paginas d
ocumento
normativo

0 do
S 44m fap gy COMNt
0. 105 dentas o,
ca

54 Serrithag,

150 14
- Straign,
! s
ntemay dod spj
Veriticay CONtaring . ponoS for ey
fion g Blm'nsrnn:_yri,.‘::cn/shax, fa’mmd,
cas 15 tam

g,
unto

s, s e oy

9. Com gy gieé’(’)';’ ouca.

1S0 4155
“
Condigses geras

Motrc e Statsht
Mo SYlhingye,
P5pociip -t G e oy,

o Genoraingg, mangn®s - 41 Dagigny. .

a:
S 9nagan,
as15o g5 d0deum
14,150 4155 ™0 entagg, o
g Pad0dse ger oo,

fome

A partir de 1900, surgem vdrias associagdes destinadas a elaboracgdo de
normas, reunindo produtores, consumidores e organismos neutros (instituicoes
de pesquisa, universidades etc.), reunindo técnicos, engenheiros e fabricantes.

Em 1901, surge na Inglaterra a primeira associagdo de normalizagdo com o
nome de Comissdo de Normas de Engenharia, conhecida, hoje, como BSI -

British Standards Institution (Instituto Britdnico de Normalizagao).
Vocé vai conhecer, a seguir, as principais associagdes de normalizagdo

existentes no exterior e no Brasil e os principais objetivos de cada uma delas.

Associacoes internacionais
As associagdes internacionais dedicam-se a elaboracdo de normas que sao
consideradas validas para diversos paises do mundo.
Qual a importancia dessas normas?
Normas internacionais permitem que diferentes paises utilizem a mesma
terminologia, a mesma simbologia, os mesmos padrdes e procedimentos para

produzir, avaliar e garantir a qualidade dos produtos.
Por isso, a adogdo das normas internacionais, além de exigir melhor

qualificacdo dos produtos, aperfeicoa o sistema de “troca”, em véarios mercados

mundiais.
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As associagdes internacionais mais importantes sao:

IEC - International Electrotechnical Comission
{ (Comissao Internacional de Eletrotécnica)
Fundada em 1906.

ISO - International Organization for Standardization
(Organizagdo Internacional de Normalizagao)
Fundada em 1946.

Veja as caracteristicas de cada uma delas.

IEC
As normas internacionais elaboradas pela IEC permitem que fabricantes de
componentes elétricos e eletronicos utilizem os mesmos parametros quanto a:
terminologia, simbologia, padrdo de desempenho e seguranca.

Veja um exemplo de produto com caracteristicas construtivas normalizadas
pela IEC:

disjuntores termomagnéticos

A maioria dos fabricantes de disjuntores termomagnéticos, no Brasil e no
mundo, seguem as recomendacdes da IEC.

ISO
A ISO retine atualmente representantes de mais de cem paises, entre eles o
Brasil. Asnormas da ISO atingem varios setores produtivos, como por exemplo:
e mecanica
o agricultura
e transporte
e quimica
e construcdo civil

« qualidade e meio ambiente
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Veja no exemplo um trecho da Norma ISO 129 que define os principios AULA
gerais de cotagem aplicados em desenhos técnicos. 2

—y— 11— T

Cota

Linha auxiliar

7
30 15 20 _j

\ Linha de cota
Limite da linha de cota

Ja a Norma ISO 6410 apresenta algumas recomendagdes para orientar a
representacdo simplificada de partes roscadas em desenhos técnicos.
Veja agora um trecho da Norma ISO 6410:

—+
|
|

Associacoes nacionais

As normas elaboradas pelas associa¢des nacionais contam com a colabora-
¢do de técnicos e engenheiros que representam fabricantes, distribuidores,
institutos de pesquisa, entidades profissionais e 6rgaos do governo.

Veja alguns exemplos de associagdes nacionais de normalizagao.

o Brasil: ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
o Estados Unidos: ANSI American National Standards Institute
(Instituto Nacional Americano de Normalizagao)

o Alemanha: DIN - Deutsches Institut flir Normung
(Instituto Alemdo para Normalizagado)
« Japao: JIS - JapanIndustry Standards
(Normas Industriais Japonesas)
« Inglaterra: BSI - British Standards Institution

(Instituto Britanico de Normalizacgdo)

Association Francgaise de Normalization

(Associagao Francesa de Normalizacgdo)

e Suica: SNV - Schweizerische Normen Vereinigung
(Associacdo Suica de Normalizagado)

o Franca: AFNOR

P/ as outras apostilas de Normalizagdo,Acesse: http://fuvestibular.com.br/telecurso-2000/apostilas/metal-mecanica/normalizacao/



Acesse: = http://fuvestibular.com.br/

AULA Normas para setores especificos
! Além das associagdes nacionais, existem também associa¢des de normaliza-
¢do que atuam em 4reas especificas do setor produtivo. Algumas das associa-

¢Oes mais importantes sdo:

o ASME - American Society of Mechanical Engineers(Sociedade America-
na dos Engenheiros Mecanicos)

o ASM - American Society for Metals (Sociedade Americana para Metais)

o AISI- American Iron and Steel Institute (Instituto Americano para Ago
e Ferro)

o ASTM- American Society for Testing Materials (Sociedade Americana
para Testes de Materiais)

o« SAE-Society of Automotive Engineers (Sociedade dos Engenheiros de
Automoéveis)

o VSM-Societé Suisse des Constructeurs des Machines(Sociedade Suigados
Construtores de Maquinas)

Normas internas ou normas de empresa

Algumas normas sdo elaboradas pelas proprias empresas. Tém por objetivo
orientar a elaboragdo de projetos e de seus componentes; a realizacdo dos
processos de fabricagdo, a organizac¢do dos sistemas de compra e venda e outras
operacOes de interesse da empresa.

Embora de uso interno, as normas de empresa algumas vezes sdo utilizadas
de maneira mais ampla. As Normas da Petrobrés, por exemplo, além do uso
especifico pela empresa, também sdo seguidas por suas fornecedoras.
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Exercicio 1 Exercicios
Escreva as palavras que completam a definicdo de normalizag¢éo:

Normalizacdo S0 ......ccccoevviieieciiciiiiieines estabelecidos entre as partes
interessadas - técnicos, engenheiros, fabricantes, consumidores e institui-
GOBS = PATA ovuiiiiiiiieiiieiecete ettt e garantir

um produto confidvel, que atenda a suas necessidades.

Assinale com (X) a tinica alternativa correta de cada questdo a seguir.

Exercicio 2
As organizagdes ISO e IEC elaboram normas:

a) () nacionais, para uso restrito em alguns paises.
b) () para setores especificos do setor produtivo.
c¢) () internacionais, para uso comum de vdarios paises.
d) () parauso interno de algumas empresas.
Exercicio 3
ABNT no Brasil, ANSI nos Estados Unidos e DIN na Alemanha representam:

a) () associacdes nacionais responsaveis pela elaboracdo de normas
para seus respectivos paises.

b) () associagdes internacionais que elaboram normas para uso co-
mum de vérios paises.

c) () associagdes particulares que elaboram normas para uso exclusi-
vo das empresas.

d) ( ) associa¢des nacionais que elaboram normas destinadas ao setor
da mecanica, para uso mundial.
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